
CONDIZIONI GENERALI DEL CONTRATTO 
 

Reg. TRASPORTAUTO s.r.l. N 2908195804091978 07 .07.2009 

Il contratto viene stipulato fra la Ditta sottoscrivente (d’ora in avanti 

indicata come “Cliente”) e la Trasportauto s.r.l. (d’ora in avanti, 

“Trasportauto”), gestore della piattaforma ed erogatore del servizio. 

Il presente documento siglato da entrambe le parti costituisce regolare 

contratto di fornitura servizi. 
 

1. Oggetto del contratto  

1.1 il Cliente, avendo provveduto a dotarsi della necessaria 

strumentazione hardware (nella configurazione standard, computer 

portatile o fisso e connessione alla rete Internet per la navigazione del 

sistema on-line), riceverà da Trasportauto (a seguito di corresponsione 

anticipata del canone di adesione, come da seguente punto 4) le 

chiavi d’accesso personalizzate (LOGIN e PASSWORD) per l’accesso ad 

un’area riservata della piattaforma www.trasportauto.it; in essa, il 

Cliente potrà inserire richieste di trasporto d’autoveicoli da effettuare 

per suo conto e/o consultare le richieste di altri aderenti cui dare la 

propria disponibilità di viaggio. 

1.2 con la sottoscrizione del presente contratto, il Cliente dichiara sotto 

la sua responsabilità di essere in possesso di tutti i requisiti di legge 

necessari per espletare la propria attività . 
 

2. Validità, eseguibilità e conduzione del contratto 

2.1 con la comunicazione di LOGIN e PASSWORD per l’accesso all’area 

riservata, il Contratto di adesione ai servizi erogati tramite la 

piattaforma www.trasportauto.it si intenderà valido ed accettato da 

entrambe le parti secondo tutte le condizioni qui riportate e 

precedentemente confermate. 

2.2 il contratto fra Trasportauto ed il Cliente ha validità annuale (12 mesi 

solari) 

 Annuale 960,00 euro (novecentosessanta/00 iva compresa) 

per i contenuti PREMIUM 

 Annuale 360,00 euro (trecentosessanta/00 iva compresa)   

per i contenuti SILVER 

 Annuale 60,00 (sessanta/00 iva compresa) 

Per il Kit di Comunicazione 

I contenuti sono elencati come allegato A alla fine del presente 

documento. 

 

2.3 Trasportauto, anche a seguito di firma della presente richiesta, si 

riserva di non concludere il Contratto, non dando seguito all’attivazione 

del servizio con la comunicazione delle chiavi di accesso come da 

punto 1., nel caso si verifichi anche solo una delle seguenti evenienze: 

 la corresponsione della quota di adesione da parte del Cliente risulta 

insoluta 

 il Cliente risulta iscritto al registro dei protesti o soggetto a procedure 

esecutive 

 motivi tecnico-organizzativi, comunicati in forma scritta da 

Trasportauto al Cliente, rendono incompatibile l’adesione del Cliente 

rispetto alle procedure attuative del sistema 

 i dati comunicati dal Cliente per l’adesione ai servizi del sistema 

www.trasportauto.it risultano incompleti, inesatti o mendaci 

2.4 a suo insindacabile giudizio, Trasportauto potrà modificare o 

sostituire le funzionalità del servizio allo scopo di migliorarne le 

prestazioni e/o adeguare il medesimo all’evoluzione tecnologica; in 

tale evenienza, Trasportauto informerà tempestivamente il Cliente 

onde consentirgli una corretta continuità d’utilizzo del sistema. 
 

3. Responsabilità delle parti contrattuali 

3.1 Trasportauto non risulterà in alcun modo responsabile nei confronti 

del Cliente per tutti i disagi nell’utilizzo del servizio derivanti da mancata 

(anche se temporanea) disponibilità di accesso alla rete Internet, sia 

essa causata da una interruzione del servizio fornito dall’ operatore di 

telecomunicazioni o da qualunque altro motivo tecnico collegato a 

malfunzionamenti della strumentazione hardware o della connessione 

telefonica. 

3.2 Trasportauto non risulterà in alcun modo responsabile di interruzioni 

dei servizi erogati evidentemente riconducibili a cause di forza 

maggiore, non previste e non prevedibili, nonché legate ad eventi di 

origine naturale o causati, volontariamente o involontariamente, da 

terzi. 

3.3 il Cliente non potrà per motivo alcuno divulgare né cedere a terzi le 

chiavi di accesso ricevute (LOGIN e PASSWORD) per usufruire dei servizi 

erogati attraverso la piattaforma www.trasportauto.it 

3.4 il Cliente si impegna a comunicare tempestivamente a Trasportauto 

ogni notizia della quale venisse a conoscenza relativa ad eventuali 

contestazioni, pretese o procedimenti avviati da terzi nei confronti di 

Trasportauto. 

3.5 il Cliente si assume ogni responsabilità circa il contenuto e la 

veridicità delle informazioni trasmesse attraverso il servizio e terrà 

indenne Trasportauto da ogni pretesa, azione o eccezione che 

dovesse essere fatta valere, al riguardo, da terzi nei confronti della 

stessa Trasportauto. È pertanto espressamente esclusa ogni 

responsabilità di Trasportauto rispetto alle informazioni inserite dal 

Cliente nella banca dati della piattaforma. 

3.6 il Cliente risulterà totalmente responsabile di qualsiasi utilizzo 

improprio e/o mendace del servizio di accesso al sistema e, qualora 

venissero rilevati fatti riconducibili a comportamenti scorretti del Cliente, 

Trasportauto potrà sospendere in qualsiasi momento e senza preavviso 

l’erogazione del servizio nei confronti del Cliente stesso, a maggior 

ragione se il comportamento in questione arrecasse danno o turbativa 

a terzi, o violasse norme di legge e/o di regolamento contrattuale. 

3.7 il Cliente tiene indenne Trasportauto da tutte le perdite, danni, 

responsabilità, costi, oneri e spese, ivi comprese le eventuali spese 

legali, che dovessero essere subite o sostenute da Trasportauto quale 

conseguenza di eventuali inadempimenti da parte del Cliente agli 

obblighi e garanzie previste in questo contratto e comunque connesse 

alla immissione delle informazioni nella banca dati , anche in ipotesi di 

risarcimento danni preteso da terzi a qualunque titolo. 

 

4. Condizioni economiche 

4.1 il Cliente corrisponderà a Trasportauto per il servizio fornito una 

quota annuale di abbonamento. 

4.2 Trasportauto NON percepirà alcun compenso o provvigione dalle 

parti coinvolte nelle transazioni di viaggio per i trasporti effettuati. 

4.3 la fattura di Trasportauto sarà inviata al Cliente tramite posta 

elettronica contestualmente alla spedizione delle chiavi di accesso al 

sistema (LOGIN e PASSWORD). 

4.4 l’IVA e qualunque onere fiscale derivante dall’esecuzione del 

contratto sono a carico del Cliente. 
 

5. Clausola risolutiva espressa 

5.1 Trasportauto si riserva il diritto di risolvere il presente contratto ai sensi 

e per gli effetti dell’art. 1456 del Codice Civile, attraverso semplice 

comunicazione scritta, nei casi di inadempienza rispetto alle condizioni 

contenute nel presente documento normativo. Restano in ogni caso 

impregiudicati i diritti di Trasportauto alla percezione dei corrispettivi per 

i servizi fruiti, oltre al diritto al risarcimento dei danni subiti e subendi. 
 

6. Foro competente 

6.1 per ogni controversia relativa alla validità, all’interpretazione, 

all’esecuzione o alla cessazione del contratto è competente il Foro di 

Torino (Comune di insediamento della Trasportauto s.r.l.) 
 

7. Diritto di recesso 

7.1 il Cliente potrà esercitare il diritto di recesso dandone 

comunicazione a Trasportauto mediante lettera raccomandata A/R 

entro 10 giorni lavorativi dall’attivazione del servizio. La comunicazione 

di recesso dovrà essere inviata mediante lettera raccomandata A/R a: 

trasportato srl – Via Amerigo Vespucci, 30 – 10129 Torino (TO) 
 

8. INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 D.LGS. 196/2003 SULLA TUTELA DEI 

DATI PERSONALI 

La informiamo che i suoi dati personali - raccolti direttamente presso di 

Lei o altrimenti acquisiti nell'ambito della nostra attività, saranno utilizzati 

da Trasportauto srl nel pieno rispetto dei principi fondamentali dettati 

da: 

- dalla direttiva 95/46/CE; 

- dalla direttiva 97/66/CE; 

- dalla direttiva 2002/58/CE e dal D.Lgs. 196/03 codice in materia di 

protezione dei dati personali. 

Trattamento dei dati e relativi scopi 

I dati verranno trattati per finalità istituzionali connesse o strumentali 

all'attività della nostra Società e quindi: 

1. per dare esecuzione ad un servizio o ad una o più operazioni 

contrattualmente convenute, nonché per proporre le prestazioni 

supplementari eventualmente attivate dopo la sottoscrizione della 

proposta di abbonamento, nonché per le attività di fidelizzazione del 

Cliente diverse da quelle di cui al successivo punto 4; 

2. per eseguire, in generale, obblighi di legge; 

3. per esigenze di tipo operativo e gestionale interne a Trasportauto srl; 

nonché, previo Suo consenso: 

4. per la comunicazione di informazioni commerciali tramite telefono, 

posta, comunicazione in fattura, posta elettronica, SMS, relativi a nuove 

offerte di prodotti e servizi di Trasportauto srl e/o di società con le quali 

Trasportauto srl abbia stipulato accordi commerciali, e per verificare il 

livello di soddisfazione della clientela su prodotti e servizi. 

Consenso 

Il conferimento dei suoi dati è facoltativo. Tuttavia, in caso di rifiuto del 

consenso per gli scopi (1), (2), (3) sopra indicati, ci troveremo 

nell'impossibilità di erogarLe i servizi richiesti. Invece, in caso di rifiuto del 

consenso per gli scopi di cui al punto 4, non vi sarà alcuna 

conseguenza in merito all’erogazione dei servizi. 

Modalità del trattamento 

Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti idonei a garantirne 

la sicurezza nonché la riservatezza e potrà essere effettuato anche 

mediante strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e 

trasmettere i dati stessi. I dati saranno conservati presso la nostra sede 

operativa in via  A.Vespucci, 30 – TO, per i tempi prescritti dalle norme 

di legge. 

Titolare e responsabile del trattamento 
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Trasportauto srl con sede a Responsabili del trattamento dei dati 

personali sono i funzionari e i soggetti elencati nel prospetto disponibile 

presso gli uffici di Trasportauto srl, in relazione al rispettivo settore di 

competenza. Sono garantiti i diritti di cui all'art. 7 D.Lgs. 196/2003; per 

l'esercizio di tali diritti, l'interessato dovrà rivolgere la richiesta a Ufficio 

Trattamento dati trasportauto srl – Via Amerigo Vespucci, 30 – 10129 

Torino (TO) 

 

 

ALLEGATO A: 
 

I CONTENUTI 
 

PREMIUM 
 INSERIMENTO ELENCO TRASPORTAUTO PARTNERS 

 KIT DI COMUNICAZIONE 

(150 CARTOLINE + ESPOSITORE + VETROFANIA) 

 PRIMO INSERIMENTO GESTITO DAL SERVIZIO CLIENTI 

 ABBONAMENTO ANNUALE MULTIPOINT 

 MANUALE GESTIONE E RIENTRO SICURO USATO 

 GESTIONE INSERIMENTI SUCCESSIVI OPZIONALE  

(COSTO € 30,00 trenta/00 iva compresa cad.uno) 

 

SILVER 
 INSERIMENTO ELENCO TRASPORTAUTO PARTNERS 

 KIT DI COMUNICAZIONE 

(150 CARTOLINE + ESPOSITORE + VETROFANIA) 

 PRIMO INSERIMENTO GESTITO DAL SERVIZIO CLIENTI 

 ABBONAMENTO ANNUALE  

 GESTIONE INSERIMENTI SUCCESSIVI OPZIONALE  

(COSTO € 30,00 trenta/00 iva compresa cad.uno) 

 

KIT  COMUNICAZIONE 
 INSERIMENTO ELENCO TRASPORTAUTO PARTNERS 

 KIT DI COMUNICAZIONE(150 CARTOLINE + ESPOSITORE + 

VETROFANIA) 

 PRIMO INSERIMENTO GESTITO DAL SERVIZIO CLIENTI 

 GESTIONE INSERIMENTI SUCCESSIVI OPZIONALE  

(COSTO € 60,00 sessanta/00 iva compresa cad.uno) 

 

 

 
 


